UMOWA NR ..... [ /2026

zawarta w dniu .....cceeeeveeceee e, w Zielonej Gorze pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Generalnym Dyrektorem Drég Krajowych i Autostrad

w imieniu ktérego dziatajg na podstawie petnomocnictwa :

Oddzial Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad w Zielonej Gorze,
ul. Bohaterow Westerplatte 31
NIP 929-011-65-88; REGON 017511575-00090

zwanym dalej ,Zamawiajacym”

a
wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej/KRS?!
reprezentowanym przez , zwanym w dalszej czesci umowy

Wykonawcg lub Dostawca.

W wyniku postepowania o udzielenie zamodwienia wytgczonego spod stosowania
przepisow ustawy Prawo zamdwien publicznych zostata zawarta umowa o nastepujacej
tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie kompleksowych ustug telekomunikacyjnych
z telefondéw stacjonarnych w zakresie abonamentow i potgczen telefonicznych
w naliczaniu sekundowym na rzecz Rejonu w Nowej Soli (GDDKIiA Oddziat w Zielonej
Goérze). Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug w sposéb zgodny
ze ztozong w postepowaniu ofertg (zatqcznik nr 5) oraz Opisem Przedmiotu

Zamowienia (zatacznik nr 1), ktére stanowig integralng czes¢ umowy.

''w zaleznosci od formy prawnej prowadzenia dziatalnosci gospodarczej



a)

b)

)

Wykaz numerdw telefondow objetych $wiadczeniem ustug telefonicznych, ich
lokalizacja, typ taczy oraz wymagania Zamawiajgcego zawierajg tabela nr 1
w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (zatacznik nr 1).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ograniczenia liczby numeréw telefonéw,
a Wykonawca nie bedzie uprawniony do zgtaszania zadnych roszczen z tytutu
zmniejszonej liczby abonamentéw. O ograniczeniu liczby numeréw Zamawiajacy
poinformuje pisemnie, drogq elektroniczng Wykonawce.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia liczby numerdw, o czym
poinformuje pisemnie, drogq elektroniczng Wykonawce.

Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni:

Zachowanie dotychczasowe]j numeracji telefonicznej Zamawiajacego zgodnej
z Opisem Przedmiotu = Zamoéwienia. Wykonawca zapewni przeniesienie
do wiasnej sieci dotychczasowych numerdéw przydzielonych i wykorzystywanych
przez Zamawiajacego bez powodowania przerw w pracy, zgodnie z art. 325 ustawy
z dnia 12 lipca 2024r. Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221
ze zm.) oraz § 10 Rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 11.12.2018 r. (Dz. U.
2018 poz. 2324) w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych
sieciach telefonicznych.

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie potaczen wychodzacych
i przychodzacych lokalnych, strefowych, miedzystrefowych i do sieci komdrkowych
oraz inny ruch do sieci publicznej taki jak: serwisy informacyjne, linie informacyjne,
potaczenia z biurami numerdéw oraz $wiadczenie ustug faksowych itp. w naliczaniu
sekundowym.

Zamawiajacy nie dopuszcza realizacji dostepu w oparciu o technologie alternatywne,
w szczegdlnosci transmisje radiowg, dostep mobilny Ilub inne rozwigzania
bezprzewodowe, z wytaczeniem sytuacji wskazanej w OPZ punkt 7.

Szczegotowy zakres i warunki wykonywania powszechnych ustug
telekomunikacyjnych realizowanych na podstawie niniejszej umowy zostanie
okreélony w przedstawionym przez Wykonawce regulaminie  Swiadczen
Telekomunikacyjnych Ustug Powszechnych, wydanym na podstawie ustawy Prawo
Telekomunikacyjne, stanowigcy zatgcznik do niniejszej umowy.

Regulamin Swiadczen Telekomunikacyjnych Ustug Powszechnych bedzie wigzat
strony niniejszej umowy w zakresie, w jakim nie jest on sprzeczny z niniejszg umowg
oraz OPZ.

W przypadku wprowadzenia przez Wykonawce w trakcie trwania umowy nowych
rozwigzan abonamentowych lub technologicznych, Wykonawca zaoferuje dostep do
nich Zamawiajgcemu, z zastrzezeniem, ze nowe rozwigzania abonamentowe lub

technologiczne muszg by¢ tozsame z przedmiotem zamdwienia, nie mogg by¢ gorsze



niz wynikajace z zawartej umowy oraz nie moga powodowaé zmian umowy
niekorzystnych dla Zamawiajacego, w szczegdlnosci nie moga powodowaé wzrostu
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wymagane przez obowigzujgce przepisy prawa

uprawnienia do swiadczenia ustug opisanych w umowie.

10. Integralnymi skfadnikami Umowy sg:

1) Opis Przedmiotu Zaméwienia - dalej OPZ

2) Zat. nr 2 Formularz cenowy abonamenty

3) Zat. nr 3 Formularz cenowy potgczenia

4) Zat. nr 4 Formularz cenowy zestawienie zbiorcze
5) Zat. nr 5 Formularz ofertowy

6) Zat. nr 6 Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu

11. Wszelkie uzupetnienia i wyjasnienia do powyzszych dokumentéw powinny by¢

odczytywane i interpretowane w powyzszej kolejnosci i tacznie z dokumentami, ktérych

dotycza.

§2

1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu swiadczenia ustug, o ktdrych mowa w §1 umowy,

zgodnie z oferta  Wykonawcy ustala sie na kwote......... .zt brutto
(SHOWNI e e ztotych), w tym podatek
VAT ... Zb (STOWNIE: e ztotych). Powyzsza kwota

obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia, zgodnie z warunkami

okreslonymi w niniejszej umowie, OPZ oraz ofercie.

2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, zostato wyliczone w oparciu o formularze

3.

cenowe i zbiorcze zestawienie kosztow, stanowigce zataczniki do oferty Wykonawcy
oraz przewidywany czas pofgczen i ilos¢ abonamentdéw i nie stanowi zobowigzania dla
Zamawiajacego do realizacji Umowy do tej wartosci.

Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy bedzie rozliczane w cyklach miesiecznych
wedtug zasad opisanych ponizej.

Wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy obliczane bedzie na podstawie liczby
abonamentéw i czasu potaczen oraz okreslonych w ofercie cen jednostkowych za
abonamenty i pofaczenia lokalne, strefowe, miedzystrefowe i komodrkowe,
a w przypadku pozostatych potaczen - wedtug aktualnego cennika ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy. Opfaty za potaczenia beda naliczane wg czasu
rzeczywistego z dokfadnoscig do jednej sekundy. Zaoferowane stawki jednostkowe

nie mogg by¢ zwiekszone w czasie trwania Umowy.

5. Strony ustalaja, ze Wykonawca wystawi fakture VAT na dane Nabywcy/Odbiorcy

wskazane ponizej:



7.

NABYWCA:

Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad

Oddziat w Zielonej Gérze

ul. Bohateréw Westerplatte 31

65-950 Zielona Géra

NIP 929 011 65 88

ODBIORCA:

Rejon w Nowej Soli

ul. Rudno 1

67-100 Nowa Sl

Zgodnie z tabelg nr 1 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia, na kwote ustalong
w dotgczonym do faktury zestawieniu, zawierajacym informacje o ilosci i wysokosci
abonamentdw, ilosci trwania i kosztow potaczen w rozbiciu na potaczenia strefowe,
miedzystrefowe, komdrkowe i inne potaczenia dla poszczegdlnych numerdw.
Zamawiajacy ma obowigzek zaptaty faktury/rachunku w terminie do 21 dni, liczac
od daty jej otrzymania, z tym ze:

a) Strony ustalaja, ze od dnia wejscia w zycie obowigzku wystawiania faktur
ustrukturyzowanych w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) wystawianie i doreczanie
faktur VAT nastepuje z wykorzystaniem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie
z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug oraz przepisami
wykonawczymi.

b) W przypadku gdy, zgodnie z Umowg, do faktury VAT wymagane jest dofaczenie
zatgcznikow, zatgczniki te, w dniu przestania faktury VAT do Krajowego Systemu
e-Faktur (KSeF) Wykonawca zobowigzany jest doreczy¢ Zamawiajgcemu drogg
elektroniczng na adres e-mail: ......ccccooveieevecieecn IUD
c) W przypadku awarii w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) Strony stosuja
procedure awaryjng zgodnie z przepisami prawa. W okresie awarii doreczenie faktury
VAT nastepuje poprzez jej przestanie drogq elektroniczng na adres e-mail:
faktury_zga@gddkia.gov.pl yA adresu e-mail lub
d) Date doreczenia faktury VAT okreslajg przepisy ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardw i ustug.

Naleznos¢ z tytutu faktur beda ptatne przelewem z konta Zamawiajacego na konto

Wykonawcy w banku:.................... NEKONE@ e .



§3

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia jej podpisania do dnia 30 wrzes$nia
2027 r.

Strony ustalaja, ze $wiadczenie ustug objetych umowa bedzie realizowane w okresie
od dnia 1 sierpnia 2026 r. do dnia 30 wrzesnia 2027 r.

Umowa ulega rozwigzaniu z uptywem dnia 30 wrzesnia 2027 r., bez koniecznosci

sktadania przez ktérgkolwiek ze Stron dodatkowych oswiadczen.

§4

W przypadku wystgpienia awarii (przerwy w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych
lub awarii taczy) Wykonawca zapewni niezwioczng reakcje serwisu, przy czym
maksymalny termin usuniecia awarii wynosi 24 godziny liczac od chwili wystania
przez Zamawiajgacego zgtoszenia o zaistniatej awarii do chwili otrzymania
od Wykonawcy zwrotnej informacji o przywrdceniu tacznosci telefonicznej.

Zgtoszenia wystapienia awarii i informacje o usunieciu Zamawiajacy i Wykonawca
przekazujg faksem, mailem na adres Wykonawcy: ... , ha adres
Zamawiajacego @ ......cccveeennn lub telefonicznie.

Z tytutu wykonania ustugi, o ktérej mowa w ust. 1 Wykonawcy nie przystuguje
dodatkowe wynagrodzenie, ani zwrot kosztéw.

Zamawiajacy zobowigzuje sie zapewni¢ Wykonawcy lub osobom dziatajgcym na jego
zlecenie w zakresie i w celu realizacji niniejszej umowy, wstep do nieruchomosci
Zamawiajacego, dostep do budynkéw i pomieszczen w budynkach, na czas

wykonywania prac zwigzanych z zapewnieniem $wiadczenia ustug.

§5

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

a) Za zwtoke w usunieciu awarii taczy telefondow w budynku Rejonu w Nowej Soli
(GDDKIiA Oddziat w Zielonej Gérze) 200 zt za kazdy dzien zwtoki, liczac od uptywu
terminu okreslonego w § 4 ust. 1.

b) Za zwloke w usunieciu awarii taczy telefonicznych w komédrkach organizacyjnych
Rejonu w Nowej Soli (GDDKiA Oddziat w Zielonej Gorze) 100 zt za kazdy dzien
zwtoki, liczac od uptywu terminu okreslonego w § 4 ust. 1.

c) Z tytulu naruszenia postanowien OPZ w wysokosci 10 % wynagrodzenia

umownego brutto okreslonego w § 2 ust. 1 umowy.



d) Za odstgpienie od umowy lub jej wypowiedzenie dokonane z przyczyn nie lezacych
po stronie Zamawiajacego - w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia
Wykonawcy brutto okreslonego w ofercie stanowigcej zatgcznik nr 1 do umowy.

Kazde ze zobowigzan okreslonych w niniejszym paragrafie jest samodzielne i

Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia kar umownych z tytutu zaistnienia

kazdego ze zdarzen wskazanych w tym postanowieniu zaréwno wszystkich tgcznie

jak i kazdego z osobna.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng z tytutu odstgpienia od umowy

Z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego — w wysokosci 10% wynagrodzenia

Wykonawcy brutto, o ktérym mowa w § 2 ust.1 umowy. Kara nie obowigzuje,

w przypadku wystapienia okolicznosci, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 d)

Naliczanie kar nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania Umowy.

Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do potracenia naliczonych kar umownych

Zz naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

Kary umowne nie pozbawiajg Zamawiajacego prawa do dochodzenia od Wykonawcy

odszkodowania na zasadach ogdlnych (do wysokosci faktycznie poniesionej szkody),

jesli kary umowne nie pokryja wyrzadzonej szkody.

taczna wysoko$¢ kar umownych naleznych na rzecz ktérejkolwiek ze Stron,

naliczonych na podstawie niniejszej Umowy, nie moze przekroczy¢ 30% wartosci

Umowy brutto.

§6

Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy w nastepujacych przypadkach:

a) Jezeli Wykonawca przerwat swiadczenie ustug w catosci lub czesci z przyczyn od
niego nie zaleznych i przerwa trwa dfuzej niz 2 dni,

b) Jezeli w okresie 24 godzin od powziecia informacji o awarii Wykonawca nie podjat
zadnych czynnosci majacych na celu przywrdcenie tacznosci lub nie usuniecie
awarii wynika z przyczyn zaleznych tylko od Wykonawcy.

c) Jezeli Wykonawca nie zrealizowat zobowigzan wynikajacych z § 1 ust. 5 lit. a
umowy.

d) Gdy wystgpi istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania
umowy - odstgpienie od umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30
dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku
Wykonawca moze zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania

czesci umowy.



e) W wyniku wszczetego postepowania egzekucyjnego nastapi zajecie majatku
Wykonawcy lub jego znacznej czesci, uniemozliwiajace lub znacznie utrudniajgce
wykonanie umowy.

Odstagpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej w terminie 30 dni od

daty powziecia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci okreslonych w ust. 1 i musi

zawierac¢ uzasadnienie.

§7

. Osobami odpowiedzialnymi za prawidtowa realizacje umowy sa:

a) Po stronie Zamawiajacego: .......occcoeieeeiieeennns Lotel

b) PO stronie WYKONAWCY: ..ottt ettt

. Kazda ze stron os$wiadcza, iz reprezentujgce jg osoby sg umocowane przez strone do
dokonywania czynnosci faktycznych zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy.
Osoby wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu nie sg upowaznione do dokonywania

czynnosci, ktdre mogtyby powodowac¢ zmiany w umowie.

§8

. Zamawiajacy moze ztozy¢ reklamacje w sprawie niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi pisemnie na adres siedziby Wykonawcy lub inny wskazany przez
Wykonawce adres do skfadania reklamacji.

. Reklamacja moze zostac ztozona w terminie do 12 miesiecy od ostatniego dnia okresu
rozliczeniowego, w ktérym zakonczyta sie przerwa w $wiadczeniu ustugi
telekomunikacyjnej lub od dnia dostarczenia Zamawiajagcemu faktury zawierajqcej
nieprawidtowe obliczenia naleznosci. Za date wniesienia reklamacji Strony uznajg date
nadania przesyiki listem poleconym lub date dostarczenia reklamacji do Wykonawcy
w inny sposdb wskazany przez Wykonawce.

. Ztozenie reklamacji dotyczacej wysokosci wynagrodzenia zawiesza obowigzek zaptaty
wynikajacej z faktury, w zakwestionowanej czesci.

. Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej w terminie do 14 dni
od daty jej ztozenia. Za date udzielenia odpowiedzi Strony uznajg date nadania
przesytki listem poleconym lub date dostarczenia odpowiedzi do Zamawiajacego
w inny sposob potwierdzony prezentatg Zamawiajacego. Reklamacja nie rozpatrzona
w terminie uznana jest za uwzgledniona.

. Po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego Zamawiajagcemu przystuguje

prawo dochodzenia roszczen w postepowaniu sgdowym.



6. Skorzystanie przez Zamawiajacego z trybu reklamacji jest uprawnieniem, a nie
obowigzkiem Zamawiajgacego. Do Zamawiajacego nalezy decyzja czy w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowigzan
wynikajacych z umowy korzysta z trybu reklamacji czy innych $rodkéw okreslonych
w umowie lub w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego. Zamawiajacy
zachowuje podstawy do naliczenia kar umownych nawet w przypadku skorzystania

z trybu reklamacyjnego.

§9

1. W zwigzku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy kazda ze Stron bedzie
samodzielnie i niezaleznie od drugiej strony odpowiadac¢ za przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODQ").

2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiajacego jest Generalny
Dyrektor Drog Krajowych i Autostrad. Administratorem danych osobowych po stronie

WYKONAWCY JESE .ottt sttt te e sae e et e e sae s emteesae e et £ eteesseeenteesnneenes

3. Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac wszystkie osoby fizyczne zwigzane
z realizacjg niniejszej umowy (w tym osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢
gospodarczg), ktérych dane osobowe w jakiejkolwiek formie beda udostepnione
przez Wykonawce Zamawiajacemu lub ktére Wykonawca pozyska, jako podmiot
przetwarzajacy dziatajacy w imieniu Zamawiajgcego, o fakcie rozpoczecia

przetwarzania tych danych osobowych przez Zamawiajacego.

4. Obowigzek, o ktéorym mowa w ust. 3, zostanie wykonany poprzez przekazanie
osobom, ktérych dane osobowe przetwarza Zamawiajacy aktualnej klauzuli
informacyjnej dostepnej na stronie internetowej:

https://www.gov.pl/web/eddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-

wykonawcow-i-podwykonawcow

oraz przeprowadzenie wszelkich innych czynnosci niezbednych do wykonania
w imieniu Zamawiajgcego obowigzku informacyjnego okre$lonego w RODO wobec
tych oséb. Zmiana przez Zamawiajacego tresci klauzuli informacyjnej dostepnej na

ww. stronie internetowej nie wymaga zmiany Umowy.

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego petng odpowiedzialno$¢ =z tytutu

niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wskazanych powyzej.

§ 10


https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow
https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow
https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow

. W prawach nie uregulowanych niniejszg umowg, majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zmiany rachunku bankowego Wykonawcy, zmiany oséb do
reprezentowania lub zmiany danych teleadresowych nie wymagajg aneksu, a jedynie
pisemnego powiadomienia drugiej strony umowy.

. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego dokonac¢ cesji wierzytelnosci
przystugujacej mu z tytutu realizacji Umowy osobie trzeciej ani jej obcigzy¢.

. Sprawy sporne wynikte w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony bedg rozstrzygad
polubownie, a nie rozstrzygniete beda rozstrzygane przez sad wiasciwy miejscowo dla
siedziby zamawiajacego tj. miasta Zielona Gora.

. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla

Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY : DOSTAWCA:



